UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN VAN NINH Poclap - Tw do - Hanh phice
Sé: 4355 JUBND-VP Van Ninh, ngind 9 thang 5~ néim 2020

V/v (VBDT) trién khai thyc hién
Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP

Kinh gui:
- Cac co quan, ban, nganh thudc huyén;
- Chi nhanh Van phong dang ky dét dai huyén;
- UBND céc x4, thi tran.

Thuc hién Céng van sé 4585/UBND-KSTT ngay 12/5/2020 ctia Uy ban
nhan dan tinh Khanh Hoa vé viée thue hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
12/5/2020 ctia Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh (TTHC) trén moi
truong dién t; Uy ban nhén din huyén cé y kién chi dao cac co quan, ban,
nganh thudce huyén, Chi nhanh Vén phong déng ky dat dai huyén va UBND céc

X3, thi trén trién khai thuc hién céc ndi dung nhu sau:

a) Quén triét, t& chuc thi hanh Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 ctia Chinh phu v& thuc hién tho tuc hanh chinh trén méi trudng dién
t&r dén can bo, cong chure, vién chic thudc pham vi quan ly cua minh (Nghi dinh
45/2020/NP-CP dwoc giri dén cic co quan, don vi trén hé thong Eoffice).

b) Chi dao viéc tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh trén mdi tru ong
dién tir tuan tha theo quy trinh duoe quy dinh tai Chuong II, Nghi dinh $6
45/2020/ND-CP, lam 1o trach 1]11cm cua can bg, cong chure, vién chue trong
timg quy trinh tiép nhén, gial quyét TTHC wén Heé thong thong tin mot cira dién
tu cua tinh va cac H¢ thong thong tin mot cua dién tu cua bd chuyén nganh dé
phan hdi cho t6 chire, c4 nhén, bao dam viée phén cong khoa hoc, cac ndi dung
phan hdi chinh xé4c, dung thoi han.

¢) Lép danh sach can bg, cong chire, vién chic gial quyét thu tuc hanh
chinh dang ky tai khoan trén Cdng Dich vu cdng quéc gia dé thuc hién dich vu
chung thyuc ban sao tir ban chinh hoéc kiém tra, x4c thuc két qua chtng thue ban
sao di¢n tu tir ban chinh; cung cép danh sach tai khoan dang ky trén Cong Dich
vu cbng qudc gia vé Van phong HDND va UBND huye;n trude ngay 25/5/2020.

d) Phéi hop chat ché véi Phong Vin hoa va lhong tin, Van phong HDND
va UBND huyén kiém soat viée cung cép thi tuc hanh chinh trén mot wuong
dién tu theo dung cac quy dinh tai Chuong 11, Nghi dinh 36 45/2020/ND-CP
trong qua trinh 1ap danh muc, ra soat, don gidn hoa, lua chon cac giai phap cung
cap tht tuc hanh chinh trén méi trudng dién o sau khi ¢é hudng dan tir cde s,



nganh cap trén dé viéc thuc hién dat hiéu qua, thudn tién cho nguoi dung, tranh

lang phi.

(Cong van s6 4585/UBND-KSTT ngay 12/5/2020 cua Uy ban nhdn dén
tinh giti dén cdc co quan, don vi, dia phuong trén hé thong Eoffice)./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; KT ¢ M Ticw
- UBND tinh; (VBDT) - L

PHO CHU T
- Chanh Van phong; 5%, : Y
- Cac Pho CVP;
- Quan tri mang;
- Luu: VT, CCV. % -
— Nguoi ky: Oy ban
nhén dan huyén Van
Ninh i
Co quan: Uy ban Nhan
dan tinh Khanh Hoa

TEdk Ngoc Khiém

+07:00




oy BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA Boc ldp - Ty do - Hanh phic
— T Phuc

S4: (H 5%6“ /UBND-KSTT Khdnh Hoa, ngay AR théng mdm 2020

V/v thue hién Nghj dinh s6
45/2020/ND-CP

Kinh gui;
- Céc 50, ban, nganh thudc UBND tinh;
- UBND cic huyén, thi xa, thanh pho,

Thue hién Nghj dinh s 43/2020/ND-CP ngdy 08/4/2020 cig Chinh phy vé
thue hién thy tuc hanh chinh (TTHC) trén moj truomg dién tr va Vin ban 3§

2995/VPCP-KSTT ngay 16/4/2020 caa Vin phong Chinh phy vé viéc thue hign
Nghi dinh s 45/2020/ND—CP; UBND tinh ¢é vy kién chi dao nhu say:

1. Céc so, ban, nganh thudée UBND tinh, UBND c¢de huyén, thj x4, thanh phé

a) Quan triét, t6 chire thi hanh Nghi dinh s6 45/2020/ NR-CP ngay 08/4/2020
cua Chinh phy vé thye hién thy tuc hanh chinh 1én meé; trudng dién wr ¢ép tlng co
quan, don vi, dia phuong va can bé, cong chire, vién chie thude pham vi quan |y

(Nghi dinh droe dang 1di tai dia ohi bt /vbplvn),

b) Chi dao viac tiép nhan, gia quyet thd tue hanh chinh rén mot trudng ié,;fﬁ;‘,‘j per

' “y

CP, lam r§ trach nhiém cta can b3, cong chire, vien chire trong tung quy trinh tu;&p\ NI
NPine
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nhan, piai quyet TTHC wén ¢ thong théng tin mot cua dién tir ca tinh vy cac He M

4 l/l d:;’;, ' '
tr tudn th theo quy trinh duoc quy dinh tai Chuong 11 Nghj dinh sé 4512020/N¥)- !'tg“.:;,a.
|

thong théng tin maot cira dién t1r ey bo chuyén nganh dé phan héi cho (6 chire, ¢4
nhén, bao dam viéc phan cong khoa hoc, cac noi dung phén hoi chinh xac, ding tho

han.
¢) Chi dao cén b, cong chire, vign chue gidi quydt thy tuc hanh chinh diang
ky tdi khoan trén Cong Dich vu cong quoc pgia dé thire hién dich vy chitng thue bap
H v o o i ¥ H - b4

$a0 ttr ban chinh hodc kiém tra, xdc thue két qua chimg thue ban sao dién (e tr ban



chinh; cung cap danh sach tai khoan dang ky trén Cong Dich vu cong quoc gia ve -

Vian phong UBND tinh trude ngay 30/5/2020.

d) Sau khi bg, nganh quy dinh méu két qua thu tuc hanh chinh dién t theo
tham quyén ddi voi vin ban chuyén nganh, cac sd, ban, nganh chi dong trién khai

thue hién hodc tham muu cac ndi dung thude tham quyén UBND tinh.

d) Phéi hop chit ché v6i Van phong UBND tinh, S Thong tin va Truyén
thong kiém sodt viéc cung cp thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tir theo ding
cac quy dinh tai Chuong [11 Nghi dinh ob 45/2020/ND-CP trong qué trinh lap danh
muyc, ra sodt, don gian hoa, lua chon cac giai phap cung cép thi tyc hanh chinh trén
méi trudng dién tw dé viéc thue hién dat hiéu qua, thugn tién cho ngudi dung, tranh

|Ang phi.

2. 8¢ Thong tin va Truyen thong chi tri, phoi hop voi cac co quan, don vi cd

lién quan

a) Ra sodt cdc chire ndng, tinh néng cua Cdng Dich vu cong va Hé thdng thong
tin mot cira dién tir cta tinh 42 tham muu UBND tinh giai phép ning cép, hoan thién,
dap ung yéu cdu theo quy dinh tai Nghi dinh s& 45/2020/NP-CP. Thye hién viée
quan 1y, bao v¢, dinh ky kiém tra, ra sodt, tang cuong céc bién phap bao dam an toan,
an ninh thong tin cha HeE théng; cac giai phap xac minh thong tin dé bao dam mic
d6 an toan trong qua trinh dang k¥, ding nhép cua t4 chire, c4 nhan phtthep véi quy
dinh tai Diéu 7 va Pidu 8 Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP. Dam béo nang hre ha ting
cong nghé thong tin hoat ddng tin cdy, lien tuc, thong sudt; kip thoi khéc phuc su b
cia Hé théng khi thire hién TTHC trén mo) truong dién ta.

b) Xay dung, trinh UBND tinh ban hanh Ké hoach s& hoa két qua giai quyét
TTHC thuge thdm quyén gial quyét clia cée co quan, don vi, dja phuong dang con

hiéu lrc theo 10 trinh tir nay dén het nam 2025. Trong do:

- Xéc dinh r8 giai phap va thoi han hoan thién cac chue nang lién quan trén
Cdng Dich vy cong va }é théng thong tin mot cira dién tir cta tinh; céc giél phép
bio dam vé ha tng cong nght thong tin, luu trir, ket noi, chia sé dir liéu trong giai

quyét TTHC trén mbi trudng dién tr.



3
- Xéc dinh 6 16 trinh theo tung ndm va trach nhiém coa cdc s, ban, nganh,
UBND cdp huyén, UBND cap xA trong viée thuc hién sé héa két qua giai quyét
TTHC dang duge quan ly, luu gifr bang vin ban gidly sang dit liéu dién tr dé dch

hop, chia sé, khai thic theo quy dinh tai Diéu 25 Nghi dinh s 45/2020/ND-CPp.
- Thoi han hoan thanh winh UBND tinh ban hanh trude ngay 31/10/2020.

¢) Ban hanh K& hoach ir uyén thong vé viée thuc hién TTHC trén mai 1 udng
dién ttr dé thu hut t6 chirc, ca nhan khai thdc, st dung TTHC trén méi trudng dién
to ddm bao hidu qua; hoan thanh, bdo cdo UBND tinh trude ngay 30/6/2020.

d) Trinh Chi tich UBND tinh c¢éng bd danh muc tht tuc hanh chinh thuc hién

truc tuyén trwée ngay 10/6/2020.

. SO Tu phép tham muu UBND tinh trong vige phd hop véi Van phong
Chinh pht, BS Tu phap, Ban co yvéu Chinh phu trong qua trinh xdy dung, trién klai

dich vu chimg thwe ban sao dién tur tr ban chinh weén Céng Dich vu cong quéc aia.
4. Vin phong UBND tinh:
- Tham muu UBND tinh t6 chire dénh gid chét lugng ddi voi phuang thae
thue hién TTHC trén méi trudng dign tir theo hudng dan cta Vin phong Chinh phu,

- Tham muu UBND tinh theo doi1, dén dm hudng dan kiém tra Vi ndm hdt

L.\\

kip thoi vé nhitng vin dé phat sinh trong trién khai thuc hién Nghj dinh «,Q A

s

\

45/2020/ND-CP va csc noi dung tai Cong van n: Ay tonﬂ hop, théng tin cho Vd@%}

H#gﬁz

phong Chinh phu (Cuc Kiém sodt thy tue hanh chinh) dé phéi hop thao gd v uom%

4%
miéc trong qua trinh trién khaj hodc bio cio cap 6 tham quyc,n xem xét, gial quy g

5. Pai Phat thanh va Truyén hinh, Bio Khanh Hoa lua chon cac hinh thie ph
hop thye hién tuyén truyén siu rong cde ndi dung chi dao ctia Chinh 1 phu tai Nghj
dinh s6 45/2020/ND-CP.
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-

Yéu cAu cac co quan, don vi, dia phuong khéan truong thue hién cac ndi dung

(Gui kem Vin ban s6 2995/VPCP-KSTT ngay 16/4/2020 cua Vin phong
Chinh phu vé viée thuc hién Nghi dinh sé 45/2020/NP-CP va Vén ban s6
2868/VPCP-KSTT ngay 13/4/2020 cua Vin phong Chinh phi vé viée théng bdo y
kien ciia Phé Thu tudng Vii Die Dam vé trién khai Diéu 10 Nghi dinh s6

45/2020/NP-CP)./.

Noi nhin: -+ GHU TICH
- Nhu trén (VBDTY; e BLLEINSN
- C(Amg TTHT tinh; C(‘)ng TTHT CCHC tink; 2 AR
~TEDVHCCTT tinh;

- Dai PUTILKH, Bao KH;

- Lanh dao VPURBND tinh;

- Lo VT, BL, HL#9

O .

R Y A
Nguyen Tan Tuin



VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

S&: 2995/VPCP-KSTT Ha Ngi, ngay 16 thang 4 nam 2020
V/v thyc hién Nghi dinh )
45/2020/ND-CP

Kinh gui:

- Céac bd, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu;

- Uy ban nhén dan tinh, thanh pho truc thudc Trung wong.

Pé dam bao chét luong trién khai cac nhiém vu duoc giao tai Nghi dinh
50 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nam 2020 cta Chinh phu vé& thuc hién thu
tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir (sau day goi la Nghi dinh sO
45/2020/ND-CP), Van phong Chinh phu dé nghi Quy B6, nganh, dia phuong chi
dao td chuc trién khai ngay cac nhiém vu dugc giao tai Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP, cu thé la:

1. Chi dao viée tiép nhin, giai quyét thi tuc hanh chinh trén mdi vudng
dién tir dé t6 chire, cé nhan thuce hién tht tuc hanh chinh trén moi trudong dién (U
tudn thu theo quy trinh duoc quy dinh tai Chuong I Nghi dinh s6 45/2020/ND-
CP, lam r6 trach nhiém cua cdng chic trong ting quy trinh tiép nhan, giai quyét
dé phan hdi cho td chiic, ¢4 nhan, bao dam viée phan cong khoa hoc, cdc ndi
dung phan héi chinh xéc, ding thoi han. Ra sodt, ting cudng cic bién phap bio
dam an toan, an ninh trén (Iélug dich vu cong, He théng thong tin Cép bo, cﬁp
tinh; céc giai phap x4c minh théng tin dé bao ddm muc dd an todn trong qua
trinh dang ky, ding nhép cia td chirc, cd nhan phi hop v6i quy dinh tai Piéu 7.
8 Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP,

2. Quy dinh mau két qua thu tuc hanh chinh dién (thé thirc, k¢ thudt
trinh bay & dinh dang dién tr) theo tham quyén déi véi vin ban chuyén nganh
(dwoc néu tai Khoan 2, Diéu 4 Nghi dinh 6 30/2020/NP-CP ngay 05 thang 3
nam 2020 vé cong tac van thu) dé bao dam su théng nhit trén toan qudc.

3. Ban hanh K& hoach s& hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh thude
thdm quyén giai quyét ctia 136, nganh, dia phuong dang con hiéu lyc tir nay dén
31/12/2025, trong d6 1am 16 [0 trinh theo tng ndm va gui Van phong Chinh phu
dé tong hop, theo ddi.

4. Kiém soat chit ché viée cung cdp thi tuc hanh chinh trén mo1 truong
dién tir theo ding cac quy dinh tai Chuong I Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP, fuu



y trach nhiém ctia co quan co trach nhi¢m ki¢m soat thil tuc hanh chinh, cdc co
quan, don vi ¢6 lién quan trong qua trinh 1ap danh muc, ra soat, don gian hoa,
lwa chon cac giai phap cung cap tha tuc hanh chinh én mdi truong dién tu dé
viée thue hién dat hiéu qua, thuan tién cho ngudi dung, tranh lang phi.

5. Céac B, nganh, dia phuong phdi hop v6i Vin phong Chinh pht, Bo Tu
phép, Ban Co yéu Chinh phu trong qua trinh xdy dung, trién khai dich vu chimg
thue ban sao dién tu tr ban chinh trén CGng dich vu cong quéc gia. Chi dao can
bo, cong chire, vién chic giai quyét thi tuc hanh chinh dang ky tai khoan trén
Céng dich vu cdng quéc gia dé thuc hién dich vu chimg thuc ban sao tir ban
chinh hodc kiém tra, xac thuc két qua chimg thuc ban sao dién tr tr ban chinh,

6. Giao Vian phong B0, Vian phong Uy ban nhéan dén cép tinh theo doi,
don ddc, hudng dan, kiém tra va nam bit kip thoi nhiing vén d& phét sinh trong
trién khai thuc hién Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP, tong hop, théng tin cho Vin
phong Chinh pha (Cuc Kiém soat thi tuc hanh chinh) dé phdi hop théo g&
vudng mic trong qua trinh trién khai hodc bdo céo cép c6 tham quyén xem Xét,
giai quyét./.

Noi nhin: BO TRUONG, CHU NHIEM
- Nhu trén;
- VPCP: BTCN, cac PCN,

cac Vu, don vi: PL, TH, ,,WM
“ong TTOTCP; ‘ / >
“Luuw: VT, KSTT (2) St A
jﬁf
~

Mai Tién Diing



VAN PHONG CHINH PTTU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—— Doe iap - Ty do - Hanh phm

Sb: 2868/VPCP-KSTT Hé Néi, ngay 13 thang 4 nam 2020

V/v thong bdo y klen cua Pho Thu
twong Vi Buc Bam vé trién khai Diéu
10 Nghi dinh s 45/2020/NP-CP

Kinh gur:
- BO T phap,
- Ban Co yéu Chinh phu,

Trén co s& bao cdo cua Van phong Chinh phu vé viée trién khai Diéu 10
Nghi dinh s6 45/2020/NP-CP ngay 08 thang 4 nam 2020 vé thuc hién thu tuc
hanh chinh trén mdi truong dién tir, Pho Thu tudng Vil Dic Dam ¢ y kicn chi
dao nhu sau:

Giao Vin phong Chinh phu chu tr, phdi hop véi BO Tu phap, Ban Co yéu
Chinh phtt va cc B9, nganh, dia phuong nghién ctru, xay dung va trién khai trén
Cong dich vu cong quéc gia dich vu chx’mo thuc ban sao dién tr tr ban chinh
theo quy dinh tai Diéu 10 Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08 th(mg 4 nam
2020 vé thuc hlen th tuc hanh chmh trén moi trudong dign tor dé hd tro cho
chinh quyén céc cép trong cung cap dich vy cong trirc tuycn phuc vu nguot dan
va doanh nghiép.

Vian phong Chinh pht xin thong bao d¢ cac co quan bict, thue hién./.

Noi nhgn: BO TRUONG, CHU NHIEM
- Nhu trén,
- TTg, PTTg Truong Hoa Binh, T
PTTg Vi Dic Dam (dé ble); :
- B, co quan ngang B, BHXHVN; /
- UBNDtmh TP truc thude TW, R T
- VPCP: BTCN, PCN Nguyén Xuén Thanh; W“’%& .
cac Vu, don vi: KHTC, PL, TCCV, Cuyc
QT, Céng TTDTCP; s

-Luu: VT, KSTT(®2) .

Mai Tién Diing






LA IR T (0 ) v
Co quan: Van phong Chinh phu
. Thi gian ky: 09.04.2020 16:53:38 +07:00

CHINH PHU | CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pde l4p - Ty do - Hanh phic

Sb: 45 /2020/ND-CP Ha Noi, ngay 08 thang 4 ndm 2020
. . CONG THONG TIN DIFN T CHiNH AHU

_ NGHI DINH Ngay: Cf / U/2e..
- V& thue hién thi tuc hanh chinh trén mdi truwdong dién T

C’dn. ctk Ludt Té chitc Chinh phii ngay 19 thang 6 ndm 2015;
Cdn cir Ludt Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 ndm 2005;
Cén cir Ludt Cong nghé théng tin ngay 29 thang 6 nam 2006;
Cdn cur Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 ndam 2015,
Cén cie Ludt An ninh mang ngay 12 thdang 6 nam 2018;

- Theo dé nghi ciia Bé trudng, Chii nhiém Vén phong Chinh phii;

Chinh phu ban hanh Nghi dinh vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén
moi truong dién tu.

) Chuwong 1
NHUNG QUY BINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi didu chinh

1. Nghi dinh nay quy dinh viéc thuc hién thustuc hanh chinh trén moi
truong dién ta.

2. Nghl dinh nay khong didu chmh viéc thuc hién thd tu(, hanh chinh
theo co ché mét cura quoc gia, mot cira ASEAN va kiém tra chuyén nganh dbi
v4i hang héa xuét khiu, nhap khau.

Piéu 2. Poi twgng ap dung
1. Céc co quan giai quyét thi tuc hanh chinh

a) B9, co quan ngang b3, Bao hiém xa hot Viét Nam, tdng cuc va tuong
duong, cuc, vu thude b, co quan ngang b, co quan dai dién ngoal giao, dai
dién lanh su cua Viét Nam ¢ nudc ngoai c6 nhiém vu, quyén han giai quyét
th tuc hanh chinh va tham gia vao qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh;

T o



b) Uy ban nhén dén cac clp; cac co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhén dan cap tinh, cAp huyén; cac ban quan ly khu cdng ngh1ep, khu che Xuét,
khu kinh té, khu céng nghé¢ cao ¢é nhiém vu, quyén han giai quyet thu tuc
hanh chinh.

Cac co quan quy dinh tai diém a, b khoan nay sau day dugc goi tit 12 co
quan ¢6 thdm quyén.

2. Céan by, cdng chie, vién chiie cla cdc co quan c6 thdm quyén quy
dinh tai khoan 1 Diéu ndy, sy quan, ha s§ quan quéan doi, sy quan, ha sy quan
cong an thudc Bo Qudc phong, B Céng an (sau day goi chung 1a can b,
¢Ong chire, vién chuc).

3. T6 chuc, c4 nhén co yéu clu thuc hién tht tuc hanh chinh trén moi
tru(mg dién tr va td chirc, c4 nhin khéac ¢6 lién quan (sau day goi la t6 chic,
ca nhén).

4. Doanh nghiép cung tng, dich vy buu chinh ¢ong ich; doanh nghiép, cé
nhin dugc thué hodc duge 1y quyén thuc hién tha tuc hanh chinh theo quy
dinh cta phap luat.

5. Ngan hang va cac t6 chic trung gian thanh toan tham gia cung cép
dich vu thanh todn trén mdi truong dién ti.

6. Khuyén khich cac don vi su nghiép cong lap, doanh nghiép nha nudc
va cac cu quan, to chttc cung cép dich vu cdng khéac ap dung Nghi dinh nay
trong viéc cung cip dich vu cong truc tuyén cho td chire, c4 nhan.

Piéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Nghi dinh nay, nhiing tur ngit dudi day duoc hiéu nhv sau:

1. Mbi truong dién tr: 14 moi trudng trong do théng tin dugc tao lap,
cung cép, trao doi, thu thap, xr ly, luu trlt thdng qua mang Internet, mang
may tinh, cdc hé thong thong tin, co s¢ dit ligu.

2. Thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi truong dién ti: 12 viée co quan,
t8 chtrc, ¢4 nhén tién hanh toan bd hoic mot s bude thuc hién thu tuc hanh
chinh, thu tuc giai quyét cong vide bing phuong tién dién t& thdng qua céc
dich vu cong truc tuyén.

3. Hd so dién ti thuc hién thu tye hanh chinh: 1 nhimg loai gidy to, tai
liéu & dang dign tir duge td chire, ¢4 nhan thuc hién thd tuc hanh chinh np,
bd sung cho co quan, t& chtc ¢6 thim quycn theo quy dinh hodc gidy o, tai
liéu & dang dién tir duge luén chuyc-n gilfa cac co quan, t6 chirc c6 thim
quyén trong qua trinh tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh.



4. Tai khoén giao dich di¢n ti: la danh tinh dién tr cia co quan, can bo,
cdng chuc, vién chuc ¢o thim quyén, t& chire, c4 nhén dugc xac thuc dién tu
@& ding nhép vao Cdng dich vu cong qubc gia, Cong dich vu cong, Hé théng
thong tin mot cua dién tr cap b3, cap tinh khi thuc hién thd tuc hanh chinh
trén mdi trudng dién tr va cac hoat ddng khéc theo quy dinh cta phap luét.

5. Nén tang trao ddi dinh danh dién tr cia Céng dich vu céng qubc gia;
13 hop phén gitip hd tro vige két IlOl xéc thuc danh tinh dién t0 cta co quan,
can b, céng chiec, vién chie ¢6 tham quyén, t& churc, c4 nhan va ding nhép
mdt 1an tir Céng dich vu cong quoc gia ti cdc Cong dich vu cong, Hé thdng
théng tin mgt clra dién t cdp bo, cap tinh.

6. Bidu miu dién t: 1a cdc méu don, t& khai thuc hién tha tuc hanh
chinh dugc thé hién dudi dang dién tir.

7. Ban sao dién ti: 14 bin chup dudi dang dién tir tr ban chinh dang \’dﬂ
ban gidy hogc tap tin ¢6 ndi dung day du, chinh x4c nhu ndi dung ghi trong s
gbc, ban chinh dang vin ban gidy.

8. Cap ban sao dién tir tr s6 gbe: 1a viée co quan, td chirc dang quan ly
s& gdc, cén cur vao s6 gbe dé clp ban sao dién tt. Ban sao dién tr tr s6 gde cd
n6i dung déy du, chinh xéc nhu ndi dung ghi trong sé gbe.

9. Chimg thuc ban sao dién ti tir ban chinh: la viéc co quan, t6 chirc cd
tham quyén ¢an clr vao ban chinh dang vin ban gidy dé ching thuc ban sao
bing hinh thirc dién tir 14 ding v&i ban chinh,

10. S6 hoa két qua glal quyét thu tuc hanb chinh: 1a viée co quan nha
nudce chuyén dbi cac két qua giai quyét tht tuc hanh chinh d3 cp tir van ban
glay sang van ban dién tr hodc thdng tin s6 dé bao dam cho viéc thuc hién thi
tuc hanh chinh trén méi trudmg dién tu. ‘

11. Kho quén ly dif li¢u dién tu cua 15 chire, ¢4 nhén: la khdéng gian dién
ti riéng cua to chite, ¢4 nhan tai Cong dich vu cong qube gia, Céng dich vu
cdng cap bo, clp tinh dé hd trg quan ly, luu gitt thdng tin, di li¢u dién t lién
quan dén giao dich hanh chinh clia to chirc, c4 nhan dé.
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Dicu 4. Nguyén tac thwe hién tha tuc hanh chinh tréen moi truong
dién tir

1. Viéc thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi trudng dién tr ¢d gia tri
phép 1y nhu céc hinh thie khéc theo quy dinh cua phap luéat.

2. Viée td chire tiép nhdn giai quyét th tuc hanh chinh trén méi trudng
dién t&r dugce thuc hién hop phdp, hop 1y, khoa hoc; bdo dadm sir binh dang,
khéch quan, cdng khai, minh bach, an toan thong tin va co su phdi hop chit
ché gifta cac co quan c¢6 thim quyén trong qua trinh giai quyét thi tuc hénh chinh.



3. Viéc thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir phai 14y td
chire, ca nhén ¢o yéu cAu thyuc hién tht tuc hanh chinh trén mdi truong dién tlr
lam trung tim, bao dam ngdn ngft, phuong thirc thue hién don gian, d2 hiéu,
dé thye hién, gop ph?m thue hién c6 hiéu qua muc tidu cai cach thi tuc hanh chinh.

4. Khong yéu cdu to chic, ca nhan khai, nop lai nhitng dt lidu ma co
quan thyc hién thu tuc hanh chinh dang quan ly hodc da dugc co quan nha
nude khéc san sang chia sé.

5 Téi da hoa cac bude thuc hién thu tuc hanh chinh trén mdi trudng dién
t{r 8 tiét kiém thoi gian, chi phi, cdng stic cta to chire, ¢4 nhédn va co quan cO
tham quyén.

6. Viéc thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi trudng dién tr khdng lam
tAng phi, 1& phi ngoai quy dinh clia phép luat.

7. Tuan th cac quy dinh cta phap luét Viét Nam va cée diéu udc quoc
1é ¢4 lién quan dén thuc hién giao dich dién tu ma nuéc Cong hoa xa hoi chu
nghfa Viét Nam da ky két hoac gia nhap.
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Picu 5. Quyen, nghia vy va cac hanh vi khéng dwge lam cia to chire,
r ~ i4 A A * A ¥ b r ”~ oS . * R

¢4 nhin c6 yéu cau thire hién thu tue hanh chinh trén moi trudng dign tir

1. Quyén

a) Dugc hd tro trong qua trinh thue hién tht tuc hanh chinh trén moi
truong dién ti;

b) Pugec tra citu, theo dai, tai vé toan bd hd so dién tir thyuc hién thu tuc
hanh chinh da giri thanh cong tir Cong dich vu cong quoc gia, Cong dich vu

cong cép bd, cap tinh va kit qua gidi quyét thu tuc hanh chinh dién ti;

¢) Puge bao quan, luu trit an toan dbi véi hd so, tai liu, két qua gial
quyét thi tuc hanh chinh dudi dang dién tr theo quy dinh cta phdp luat;

d) Duge yéu cau co quan ¢6 thim quyén xé4c nhin bang van ban viéc
thuc hién thu tuc hanh chinh trén mdi truong dién tir dé phuc vu cac hoat

dong khac co6 lién quan trong pham vi quy dinh cua phap luét. Vigc yéu clu

S

va x4c nhan phai tudn thi quy dinh cia phép luat vé tiép cén thong tin;

d) Duge yéu cdu co quan ¢ thdm quyén chia sé thong tin, dit lidu 12 két
qué giai quyét thd tuc hanh chinh cta td chie, ¢& nhén cho co quan khac de

phuc vu céc yéu cau, loi ich c6 lién quan cua td chie, ¢4 nhéan do.

e) Pugc cong nhéan két qua gial quyét tha tuc hanh chinh dién ttr va hd so
tht tuc hanh chinh da dugc ky b ctia co quan, to chic, ca nhan c¢6 tham
quyén theo quy dinh cua phap luat trong cac giao dich dién ti;



g) Thuc hién cac quyE“:n theo quy dinh tai Luét Giao dich dién ta, Luat
Céng nghé thong tin va cac van ban hudng dan Ludt, thuc hién quyén va trach
nhiém dugc quy dinh tai khoan 1 Diéu 6 Nghi dinh 56 61/2018/ND-CP ngay 23
thang 4 ndm 2018 cGa Chinh phu v& thue hidn co ché mdt cira, mot cura li¢n
thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

2. Nghia vu

a) Cung cép thong tin ding ky giao dich dién tir v6i co quan gidl quyét
thu tuc hanh chinh kip thoi, chinh X4c;

b) Quan ly, st dung tai khoan giao dich dién tir an toan, bao mét;

¢) Chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c, hop phap cia thdng tin ho so ke
ichai khi thuc hién thu tuc hash chinh trén mdi trudng dién ti;

d) Theo ddi, cdp nhét, phan hai cac thong tin lién quan dén giao dich
dién tir voi co quan gidi quyet tha tuc hanh chinh va thue hién theo céc hudng
dan, thong bao clia co quan gl t&i td chire, ca nhén;

d) Thyc hién déy dt cac quy dinh v thuc hién thu tuc hanh chinh trén
mbi truomg dién t; ndp day di cac khoan phi, 1& phi va cac nghia vu tai chinh
khéc (néu co) theo quy dinh;

~e) Chiu trach nhiém trude phép luat v& hanh vi vi pham quy dinh tai
khoan 3 Diéu nay va cac quy dinh khéc cta phdp ludt c6 lién quan.

3. Hanh vi khéng dugce lam

T4 chite, cd nhan thyc hién thu tyc hanh chinh trén moi trudng didn W
khong duge thuc hign cac hanh vi bi cAm quy dinh tai Piéu 9 Ludt Giao dich
dién t& nam 2005, Pidu 12 Luat Cong nghé thong tin nam 2006, Didu 7 Ludt
An toan thoéng tin mang nam 2015, Pidu 8 Luit An ninh mang nim 2018,
Pidu 5 Luét Bao vé bi mét nha nude nam 2018 va cac quy dinh tai cac khoén 2
va 3 Pidu 5 Nghi dinh 56 61/2018/NP-CP ngiy 23 thdng 4 ndm 2018 cua
Chinh phu v& thue hién co ché mdt cira, mdt cta lién théng trong gidi q‘uyét
tht tuc hanh chinh.

'k r A N . - "~ - b A 4 ~ A
Pidu 6. Trach nhiém va hanh vi khong dwoe lam cia cin bo, cOng
r A L4 . ‘ A *r. r( > ) 4 - Pl N
chire, vién chire tiep nhin, gidi quyet thi tuc hanh chinh tren moi trutng

dién ti

1. Trach nhiém

a) Hudng dan, hd tro dé to chie, ¢d nhan thuc hién thd tuc hanh chinh
trén modi trudng dicn tu,

b) Kiém tra ho so, ghi cac thong tin phan hoi cho to chie, c4 nhéan theo

cac thong tin t6 chic, ¢4 nhan dd dang ky khi thue hién th tuc hanh chinh
trén moi truong dién tu;
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¢) Sir dung tai khoan giao dich dién tir da déng ky dang nhip vao Hé
théng théng tin mot cta dién tir cip bd, chp tinh dé theo ddi, giai quyét hd so
dién tor thuc hién thit tuc hanh chinh cua td chitc, ¢4 nhan theo dung quy dinh
va dam bao hidu qua;

d) B4o céo Thi trudng co quan gial quyét thu tuc hanh chinh khi phét
hién cdc hanh vi st dung hé théng thong tin khong ding muc dich, céc dau
hiéu gy anh hudng dén an toan, an ninh thong tin dé kip thoi xu ly;

@) Tuén tha Luat An toan théng tin mang, Luat An ninh mang va cac quy
dinh phéap ludt lién quan v bao vé thong tin c& nhan khi thuc hién thu thap
thong tin ¢4 nhan cta t§ chirc, c4 nhan tham gia thyc hién thi tuc hanh chinh
trén méi trudng dién t;

e) Cap nhét cac kién thire bao dam st dung thanh thao cac phdn mém
img dung dugc trien khai trong pial quyet thi tuc hanh chinh trén mdi trudng,
dién tu.

2. Hanh vi khong dugc lam

a) Can trd viéc lua chon phuong thuc thue hién thd tuc hanh chinh trén
mdi trudmg dién tir cua to chtic, ca nhéan;

b) Yéu cau to chiic, ca nhan ndp gidy to, tai lidu bang van ban giay dé
x4c minh, kiém tra doi voi cdc thanh phén hd so da duge ky s6 va ghi nhén

tinh phap ly trong qua trinh tiép nhéan, giai quyét tht tuc hanh chinh;

¢) Can thigp trai phép véo qua trinh thuc hién thi tuc hanh chinh trén
mdi truomg dién L, bao gom: truyén, thu thap, x ly, gii hodc thong bao ket
qua x( Iy ho so, giao dich thanh toén; can thiép trai phép, lam sai léch dir liéu

hé so, giao dich thanh toan, két qua xi 1f thi tuc hanh chinh; tiét 16 thong tin,

sao chép dir li¢u trai tham quyén;
d) Gian 1an, mao nhén, chiém doat, st dung trai phép danh tinh dién to
cla t chuc, ¢4 nhén, co quan c6 tham quyen;

d) Céc hanh vi bi cam khac ctia phép ludt co lién quan dén hoat dong cua
c4n bd, céng chire, vién chite trén mdi trudmg dién tir.

Chuwong 11

QUY TRINH THUC HIEN THU TYC HANH CHINH .
TREN MOTTRUONG DIEN TU
Diéu 7. Dang ky tai khodn

1. Viée ding ky tai khodan thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi truong
dién tir dugce thuc hién tai Cdng dich vu cong quéc gia, Céng dich vu cong
cép ba, cép tinh hodc str dung danh tinh dién tir do céc td chirc cung cép dinh
danh di¢n tor da két ndi, tich hop voi Nén tang trao dbi dinh danh dién tir trén
Cdng dich vu cong qude gia.



2. Viée tiép nhan, giai quyct thu tuc hanh chinh trén moi trudng dién
chi duoc thue hién khi ho so duge gii tir tai khoan da dang ky.

- Ox k - A N, e
Pidu 8. Ding nhip tai khoan

1. T chirc, c4 nhén truy cip vao dia chi Cong dich vu cong qudc gia
hodc Cong dich vu cong cap bd, cap tinh, dang nhép tai khoan va thuc hién
x4c thue dién ti ngudi dung.

2. Mirc d bao dam khi diing nhép tai khoan

a) Mirc d§ bao dam cua danh tinh dién t& cua td chirc, c4 nhin duge
dung d& dang nhap dua trén xdc minh duoc céc théng tin clia danh tinh dién
tir do td chirc, cd nhén cung cép 1a chinh xdc thdng qua viée so sanh, doi chiéu
tu dong véi cac thdng tin, du 1’1{;\1 hé théng dang, quan ly hodc duogc Kkét néi,

chia sé; hodic so sanh véi cc bang ching ma td chire, ¢4 nhan do cung cép
truc tiep;

b) Mirc dd bao dam xéc thuc ngudi ding khi dang nhép tai khoan dua
trén ft nhat mot yéu t8 x4c thue clia t6 churc, ¢4 nhén.

3. Td chire, c4 nhan ding nhip va xdc thue thanh céng trén Chng dich vu
cOng quéc gia dugc ding nhép truc tiép vao céc Céng dich vu cong cip bo,
cap tinh hodc h¢ théng cung, cip cae dich vu cong 6 lién quan theo co chi
ding nhap mot lan.

4. Mtrc d6 bao dam xéc thyc ngudi ding khi thyc hién tht tuc hanh
chinh do co quan, td chuc xdy dung, cung cAp dich vu cong truc tuyén X4c
dinh. Truong hop muc do bao dam xac thuc khi thye hign thi tuc hanh chinh
yéu ciu cao hon so voi muc dd khi déng nhép, td chire, ca nhén bd sung gidi
phép xéc thuc theo hudng din cu thé ctia co quan cung cép thu tuc hanh chinb

”
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tai Cong dich vy cong quoc gia hodc Céng dich vu cong cap bd, ¢ap tinh.
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Pidu 9. Chuén bi va ndp ho so difn tir thye hién thid tuc hanh chinh

1. T chic, c4 nhan chuan bi ho so dién tlr, k& khai mau don, to khai

r e

dién t&r theo yéu cu cua hé thong cung cap dich vu cong tryc tuyen nhu sau:

a) Khai mau don, to khai trén cac biéu mau dién tir duge cung cip san,

2
r~

b) Pang tai cac giay 10, (i licu dién tir hop 1€ hodc dan nguon tai liéu tu
Kho quén ly dit liéu dién tr cua to chtc, ca nhan;

~ ¢)Ky chitky o6 vio mAu don, to khai, gidy to, tai ligu dién tr néu cé yéu
clu. Viéc yéu cAu ky s6 duoe cong khai trude khi td chire, ¢4 nhén ndp hd so
dién tir. Thanh phén hd so duge ky chit ky sb co gid tri phéap ly nhu van ban
gidy dugc ky hop 1¢.



2. Sau khi hoan thanh chuan bi hd so, mau don, t& khai dién tu, t chi,
c4 nhan g dén co quan cb th”ém quyc-‘”z'.n tiép nhan. Céc thong tin, dif ligu sau
khi duge ghi nhan néu dugc 16 chic, c4 nhan dong y s& dugc hé thong thong
tin luu gilt va dién tu dong trong cac bidu mau dién t, ho so dién t khi thuc
hién céc thi tuc hanh chinh 1in sau theo nhu céu cla to chic, ¢ nhan.

'A WA A A e R ST id r > * L4 r
Pidu 10. Yéu cAu cip bin sao di¢n tir ¢6 gia trl phap ly

1. Dbi vaoi cac giay to, tai lidu chua duge sb héa, luu gity, ket noi, chia sé
théng tin véi Cong dich vu cong qudc gia, Cong dich vu cong, He thong

thong tin mot cira dién tir cap b, cép tinh, tiy theo nhu cau, to chirc, ca nhéin
yéu ciu co quan nha nudc 6 thim quyén cap ban sao dién tir theo hai cach:

a) Yéu cau cap ban sao dién t tir s6 go¢;
b) Yéu cau chimg thyc ban sao dién tir tr ban chinh giay to, tai liéu.

2. Trudmg hop 16 chire, ca nhan yéu chu cAp ban sao dién tl tir s6 goc, co
quan dang quan ly so goc can ot vao sb gde dé cap ban sao dién tir ¢6 chit ky
6 ctia co quan cho nguoi yéu cau. T hiam quyén cap, to chic, ca nhéin co

quyén yéu cau cap ban sao dién tir tir 56 goc dugc thye hién theo cac quy dinh
clia phép ludt vé cap ban sao tu sO goc.

Ban sao dién t& duoc cAp tir s0 gdc ¢b gid tri st dung thay cho ban chinh
trong céc giao dich, trlr truong hop phéap ludt cd quy dinh khéc.

3. Truong hop td chitc, ca nhan yéu ciu chimg thuc ban sao dién tu tir
ban chinh, tham quyén, dia diém, giévy toy, van ban lam co s6 dé thuc hién,
trach nhiém cua ngudi yéu cu chung thuc va ngudi thuc hién chimg thuc,
thoi han thue hién va viée gia han thoi han, 18 phi va céc chi phi khac, ché do
lyu trit thue hién theo quy dinh cua phap Juit vé ching thyuc ban sao tir
ban chinh. Thil tuc chimg thuc ban sao dién t ti ban chinh dugc thuc hién
nhu sau:

?
A

a) T6 chirc, ¢4 nhédn xuat trinh ban chinh gidy to, tai liéu lam co s& dé
ching thyc ban sao.

Trong trudng hop ban chinh gidy to, tai liéu do co quan, td chire ¢6 thAm
quyén cia nude ngoai chp, cong chimg hodc ching nhén thi phai duge hop
phap hoa lanh sy theo quy dinh cta phéap luat trude khi yéu cAu ching thuc
ban sao; trir truong hop duge mién hop phap hoa 1anh sy theo didu ude quéc
t& ma Viét Nam la thanh vién hogc theo nguyén tic co di, o lai.

b) Nguoi thyc hién chimg thyc kidm tra ban chinh, chup dién ti ban
chinh, nhép 181 chimg chimg thuc ban sao ti ban chinh va thuc hién ky sb ciia
ngudi thye hién chung thue, co quan co thim quyén ching thuc va cép nhét
vao sb chimg thue.



Ban sao dién tr dugce chimg thuo tir ban chinh dang vén ban giéy theo
quy dinh tai Nghi dinh nay c6 gid tri s dung thay cho ban chinh dé dung dé
dbi chidu chimg thuc trong céc giao dich, trir trudng hop phap Judt co quy
dinh khac.

4. Co quan co thim q‘uyén cip ban sao dign tu g ban sao dién tir di
duoc ky sb vao Kho quan ly dir Jiéu dién tr cua t8 chirc, ca nhén do tai Céng
dich vu cong qude gia. Truong hop t& chitc, c4 nhéan chua co tai khodn trén
Cbng dich vu cong qube gia, co quan co thAm quyén gui ban sao dién ta di
duoc ky 6 cho td chuc, c4 nhan qua dia chi thu dién tir do td chirc, c4 nhén
cung cép.

Piéu 11. Quy trinh tip nhén, gidi quyét thi tuc hanh chinh trén mbi
trudng dicn tiv

1. Cong dich vu cdng qubc gia hotic Cbng dich vu cong cip b, cép tinh
tiép nhén yéu cau, kidm tra ty dong veé mat k§ thuét. Néu hd so da du cac
thanh phn va bao dam v& mét k§ thudt thi phan hdi tu dng xac nbin 1 chiie,
ca nhén d4 gii thanh cdng va thong bio va thoi didm tiép nhan chinh thic
ho so.

2. Cén b0, cong chic, vién chue ding nhap IE thong thong tin mot cura

dién tr cap b, cap tinh va kiém tra hd so dicn tir to chie, cd nhan gui dén.
N&i dung kiém tra ho so bao gom:

a) Kidm tra tinh chinh xdc cta thong tin tai mau don, to khai thong qua
viéc khai thac thong tin, dit liéu tai cac hé théng thong tin, co sO di lidu da
san sang két ndi, chia sé thong tin cho Céng dich vu cong qué)c gia, Cdng dich
vu cong cép bd, cép tinh, Hé théng thong tin mgt cua dién tu cép bd, chp tinh;

b) Kiém tra thong tin cht ky s6 d¢ dém bao tinh xac thuc, tint hop 18,
chinh xdc, nguyén ven doi voi cac thanh phin hd so dugc dang tai, dan

nguon, cac thanh phan hd so theo yéu ciu chung thue dién ta; viée kiém tra
chir ky s6 dugce thyce hién theo quy dinh cia Luat Giao dich dién tr.,

3. Sau khi kiém tra, néu bao dam cic didu kién dé tiép nhan, cén bd, cdng
chire, vién chue tiép nhén, chp mi hd so thit tuc hanh chinh va xir 1y hd so theo
quy trinh quy dinh tai Chuong 1 Nghi dinh & 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4
ndm 2018 ctia Chinh phu va cée quy dinh clia phap uat co lién quan. Truong
hop ho so chua day du, ding quy dinh, cén b, cong chtre, vién chirc thong béo
cho td chic, c4 nhan biét thong qua tai khoan cha to chirc, cd nhan trén Cong
dich vu cong qubc gia, Cdng dich vu cdng cép bd, cAp tinh, cac kénh thong tin 0
chitc, ca nhan dang ky va budng din déy dg, cu th& mdt Jan d& cong dan, £ cluie
bd sung day dt hd so theo yéu cu.
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4. Can bd, cong chic, vién chice théng bio vé viée tiep nhan chinh thirc
hodic yéu cau chinh stra, bo sung hd so cho td chic, ca nhan khéng mudn hon

thm gidy lam vide ké tlr khi h¢ thong tiep nhan.

5. Nhitng théng tin, thanh phan hd so duge néu tai khoan 2 Piéu nay sau
khi duoc co quan cO tham quyén tiép nhan va ghi nhan tinh chinh x4c, néu dugc
td chc, c4 nhan dong y s€ dugc luu git tai Kho quan ly dit lidu dién tir cla td
chire, ca nhan.

o ~ A Y IS . A . A > + A o
Pidu 12. Sita ddi, b6 sung thong tin ho so dién ti thyc hién thu tuc
hanh chinh

1. T chitc, ¢4 nhan thyc hién sua dbi, bd sung thanh phan hd so trén
Cbng dich vu cong quoc gia, Céng dich vy cong cap b, cAp tinh theo yéu céu
ctia co quan c6 tham quyén.

2 Hinh thirc stra d6i, bo sung ho so dién tir bao gom:

a) Tao 1ap thong tin sua ddi, bd sung theo tidu chi, dinh dang theo hudng

din va gai deén Cong dich vu cong quoc gia, Cong dich vu cbng cap bd,
cap tinh;

b) Khai bao truc tiép trén Chng dich vu cbng qudc gia hodc Cong dich
vu ¢dng cap bd, cap tinh.

3. Viée stra doi, bo sung thong tin, hd so dién ta duge luu lai lich st stra
dbi va khong lam thay doi ma ho so thd tuc hanh chinh.

Piéu 13. Thanh toan tryc tuyén nghia vu tai chinh trong gidi quyét
thii tue hanh chinh

1. T4 chi, ca nhan nOp pbi, & phi, thué va cac nghfa vy ti chinh khac
(néu c¢o) trong giai quyét thu tuc hanh chinh thong qua chirc nang thanh toan tryc
tuyén trén Cong dich vu cong qubc gia hodc Cdng dich vu cong chp b, cap tinh
hoiic bang cach thirc khac theo quy dinh ctia phép luat.

2. Viée thuc hién xéc thuc trong thanh toan truc tuyén nghia vy tai

chinh trén Cdng dich vu cong qudc gia duge thuc hién theo mdt trong céc
phuong thuc:

a) Dang nhap mot lan trén co <& lién két tai khoan gitta Cong dich vu cong
quéc gia v6i Cong dich vu cdng cap bo, cap tinh, don vi cung cap dich vu cong

va hé théng thanh todn ctia cdc ngan hang, t6 chlrc cung ung dich vy trung gian
thanh toén;

b) Thuc hién bang tai khoan ctia ngén hang hodc t0 chire cung ung dich vu
trung gian thanh toan trong trudmg hop khong thuc hién dang nhip bang tai
khoan ctia Cong dich vu cong quoc gia.
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3. Thoi didm, mac ndp phi, 1¢ phi va cac nghia vu tai chinh khac (néu co)
thuc hién theo Luét Phi, 1¢ phi va cac van ban quy pham phap luat cd lién quan.

4. Chimg tir ndp ngdn séch nha nude ¢6 chit ky sb ciia ngan hang hodc 10
chirc cung tmg dich vy trung gian thanh todn va thong tin da trich ndp vao ngén
s4ch nha nude thanh cdng duge giti cho ngudi ndp ngan siach nha nudec, co quan,
don vi giai quyét thu tuc hanh chinh va cac co quan, t8 chirc lién quan (néu c6)
dé thyc hién céc bude tiép theo trong giai quyét tht tuc hanh chinh cho td chi,
canhan. -

5. Chimg tur dugc st dung dé trao ddi thong tin giffa cac co quan, don vi
giai quyét tha tuc hanh chinh, ngudi ndp nghia vu {ai chinh va cac ngan hang
hodc td chuc cung Ung dich vu trung gian thanh todn thuc hién theo quy dinh
phap luft v& thi tuc hanh chinh trong linh vuc Kho bac Nha nudc.

6. Phi dich vu thanh toan truc tuyén thuc hién theo quy dinh cta cac ngin
hang hodc to chic cung ‘mg dich vu trung gian thanh todn, trir trudng hop phap
luat ¢6 quy dinh khéc.

7. Trach nhiém cia ngin hang hodc t6 chiic cung Ung dich vu trung gian
thanh toan:

a) Thuc hién cung (mg cdc giai phép dich vu thanh toan truc tuyén phi, 1&
phi, thué va cac nghia vu tai chinh khdc trong gidl quyét th( tuc hanh chinh cua
c4 nhén, td chitc cho céc co quan, don vi gial quyé't tht tuc hanh chinh thong qua
viée két ndi, tich hop vdi chic ning thanh toan true tuyén trén Céng dich vu
cong qubc gia hoic Céng dich vu cbng cép bo, cép tinh;

b) Céng khai mirc phi dich vu thanh toan truc tuyén theo ting truong hop
cu thé trude khi ca nhan, to chire thuc hién thanh toan;

/4

¢) Cong khai quy trinh nghiép vy, phuong thire thuc hién thanh todn ctia ca
nhén, t6 chire trén Cdng dich vu cdng quéc gia, Cdng dich vu cong cép bo, chp
tinh 1am co s& cac bén phéi hop thuc hién nghiép vu thanh quyét toén, giai quyét
tra soat, khiéu nai;

d) Thuc hién 461 sodt hang ngay dam bao khép, dung dit liéu trong giao
dich gifta cic ngan hang, ¢8 chitc cung cép dich vu trung gian thanh ton va gilta
ngén hang hodc t& chirc cung cap dich vu trung gian thanh toan véi co quan, don
Vi giai quyét thi tuc hanh chinh; trudng hop ¢6 chénh 1&ch thi cic bén tim hidu
nguyén nhén va phdi hop xit ly;

d) Thue hién hach todn, quyét {odn cac khoan thu nghia vu tai chinh giai
quyét thi tuc hanh chinh day da theo ding quy dinh phap luat;
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¢) Thudng xuyén ra soat, kiém tra, kip thoi phét hién va khic phuc nhing
su ¢b do nguyén nhan ky thuat cua hé thong hodc 181 ctia can bd ngén hang hodc
t& chie cung tng dich vu trung gian thanh toan gdy ra; phbi hop véi cac co
quan, don vi lién quan trong tim nguyén nhén va giai phap bao dam an toan,
thong, sudt trong qua trinh quan 1y, van hanh hé théng thanh toén truc tuyén trén

I4 b

I"\ M A ~ M e ~ . . Pl )( A ‘ ”
Céng dich vu cong qudc gia hodc Cbng dich vu cong cap bd, cap tinh;

g) Bao dam chét luong dich vu thanh toan truc tuyén va viéc bao mat thong
tin trong quéa trinh thue hign theo quy dinh phap luat;

h) Phéi hop véi cac co quan giai quyét thi tuc hanh chinh giai dap vudng
méc, tra soat cho to chic, ca nhan thuc hién tha tuc hanh chinh.

3. Trach nhidm cia co quan, don vi gidi quyét th( tuc hanh chinh:

a) Tich hop, dong bo thong tin, dit liéu lién quan yéu cau thuc hién nghia
vu tai chinh trong giai quyét thu tuc hanh chinh cta ca nhén, t6 chic voi Cong

dich vu cong quéc gia, Céng dich vu cong cip b, cép tinh theo pham vi quén ly
giai quyét thi tuc hanh chinh;

b) Phéi hop vai ngan hang hodc té& chire cung chp dich vu trung gian thanh
toan thuc hién két ndi, tich hop, trién khai dich vu thanh toén truc tuyén nghia vu
i chinh dbi véi thit tuc hanh chinh thude thdm quyén giai quyét; thuc hién dbi
soat hang ngay-dam béo khdp, ding di lidu gitra cac bén, truong hop co chénh
léch thi céc bén tim hiéu nguyén nhén va phbi hop xtr 1y;

¢) Céng khai vé dau moi phoi hop thue hién véi ngén hang thuong mai, t0
chitc cung cdp dich vu trung gian thanh toan va cdc co quan, don vi 6 lién quan
~ A . ~ A . A . A A A A 3 2\ 4
trén Cong dich vu cong quoc gia, Cong dich vu cong cdp bd, cap tinh lam co s¢

phéi hop thyc hién nghiép vu thanh quyét todn, giai quyét tra soat, khiéu na;

d) Thudng xuyén ra soat, kiém tra, kip thoi phét hién va khéc phuc nhiing
su ¢d do nguyén nhan k¥ thudt cta hé théng hotic 161 clia can b, cong chic, vién
chirc thude co quan, don vi gay ra; phdi hop voi cée co quan, don vi lién quan
trong tim nguyén nhén va giai phap dam bao an toan, thong sudt trong qua trinh
quan ly, vén hanh hé thdng thanh toan truc tuyén trén Cdng dich vy cong quéc
gia hodc Cdng dich vu cong cép bo, cép tinh;

d) Bao dam chét luong dich vu thanh toan truc tuyén va viéc bao mét thong
tin trong qua trinh thuc hién theo quy dinh phap luat.

9. Kho bac Nha nudc ¢6 trach nhiém két ndi, tich hop, chia sé dit liéu vGi
Céng Dich vy cong Quoc gia phuc vu thanh toén truc tuyén nghia vu tai chinh
trong giai quyét thi tuc hanh chinh.
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Didu 14. Két qua giai quyét thé tuc banh chinh

1. Co quan ¢c6 thAm quyén tra két qua giai quyét thf tuc hanh chinh cho
t4 chitc, c4 nhan theo quy dinh tai vin ban quy pham phép luét chuyén nganh,
ddng thai tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh ban dién tr cho t6 chire, c&
nhan tai Kho quan ly dit lidu dién to cla o chie, cé nhan. Truong hop t&
chire, c4 nhén thuc hién thi tuc hanh chinh theo phuong thic uy quyén, viée
Juu két qua dién tr thye hign theo thda thudn iy quyén.

2. Két qua giai quyét thti tuc hanh chinh ban dién tir clia co quan ¢
thAm quyén ¢ gid trj phap ly nhu két qua gia quyét thi tuc hanh chinh bang vin
ban gidy.

3. Két qua giai quyét thi e hanh chinh ban dién ti phai bao dam:

a) Phan 4nh ddy du céc ndi dung két qua gial quyét tha tuc hanh chinh dé
duoc quy dinh;

b) C6 chit ky s6 clia co quan ¢6 tham quyén giai quyct thi tyc hanh chinh;

¢) Bao dam tinh toan ven cia 1t liéu, tinh x4c thue, tinh chong chdi bo, phu
hop véi quy dinh cta Ludt Giao dich dién

d) Pugc dong bd vao Kho quan ly dt lidu dién tor cua td chire, ¢4 nhén trén
Cbng dich vu cong quoc gia theo chu tric md thdng nhat, bao gdm:

M3 hd so thii tuc hanh chinh-KQ(n)

Trong d6 n 14 so thir tw cta ket qua giai quyét doi voi ho so tht tuc hanh
chinh c6 nhiéu két qua.

Ppidu 15. Hiy hifu lyc cia két qui thwe hi¢n tha tyc hawh chink
dién tr

1. Truomng hop két qua thuce hién thi tuc hanh chinh bi huy do hét hiéu
lue, co quan ¢o tham quyén phai danh déu, ghi nhén thoi diém, thyc hién hiy
hidu luc két qua thuc hién thi tuc hanb chinh dién tir trén céc co so dit liéu, hé
thong théng tin, Kho quan ly dir liéu dién tlr cua td chie, c4 nhan va thong
bao véi céc co quan cd lién quan.

2. K&t qua giai quyCt th tyc hanh chinh dién tir d& hiy hiéu lyc van
duoc hau trit phuc vu viée tra clru cia co quan nha nude ¢6 tham quyén theo
thdi han lwu trit quy dinh clia phap ludt chuyén nganh.

3. Thori didm két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dién tr bi hiy hi¢u
lyc thi dbng thoi vin ban gidy da chuyén dbi tir k&t qua gial quycet thi tuc
hanh chinh dién t& ndy (ncu co) cling bj mat hiéu luc va khéng con gia tri
st dung.
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B 0)« b hed r ~ - A gt A 4 > x 1 r I
Pidu 16. Kho quan Iy dir li¢u dién tir cia to chire, ¢4 nhan

1. T& chirc, cé nhan c6 tai khoan dé thuc hién cac giao dich trén Cong

dich vu cdng quoc gia hodc Cong dich vu cong cap b, cap tinh thi dugc cung
chp mot Kho quan 1y dit liéu dicn tr cua to chirc, ¢ nhan tai cac cong nay.

2. Kho quan 1y dir liéu dién tu ciia t& chire, c& nhan tai Cong dich vu
cong qubc gia gitip quan 1y, luu gitt dir liéu hodc dudng dan téi dit ligu:

a) Théng tin co ban vé doanh nghiép trén co 8¢ cung cap, cp nhét tr Co
s dit liéu qudc gia vé doanh nghiép; thong tin co ban vé cong dan trén co sO
cung cip, cap nhat tir Co s¢ dir lidu quoc gia vé dan cu;

b) Két qua hodc dudng dan két qua giai quyet thu tuc hanh chinh thudc
thAdm quyén giai quyt cha cdc bo, co quan ngang b, dia phuong; -
¢) Céc thanh phén ho so thi tuc hanh chinh d3 dugc co quan cé thdm
quyén tiép nhén, gidi quyét thanh cong va duge to chire, cd nhan dong y
Iuu giil;

d) Ban sao dién ti tu 88 gd¢ hodc ban sao dién tir duge ching thue tu
ban chinh do co quan c¢6 tham quyén cap;

d) Cac thong tin s%n ¢6 tir Céng dich vu cdng cap bd, cap tinh dugce dong
bd voi Cong dich vu cdng quoc gia.

3. Kho quan ly dif Jidu dién t&r cia 10 chite, c4 nhéan tai Cong dich vu
cong cip bd, cap tinh gilp luu gilt céc thong tin hodc dudmg dan tdi cac
théng tin:

a) Thoéng tin co ban vé doanh nghiép trén co s& cung chp théng tin tir Co
so dit liéu doanh nghiép hodc théng tin ¢o ban vé cong dan trén co s6 cung
oép thong tin tir Co s dit li€u quéc gia vé dan cu khi d& thuc hién duge viée
két ndi, chia sé véi cac co sd dit lidu nay;

b) Céc thanh phan hd so th tuc hanh chinh da dugc tiép nhan va giai
quyét thanh cong, két qua giai quyét thit tuc hanh chinh thudc thim quyén giai
quyét clia b, co quan ngang bd, dia phuong chi quan hé théng,

4. Cac thong tin duge luu gitr tai Kho quan ly dir lidu di¢n tir cua o
chirc, ca nhén tai Cong dich vu cong quoc gia, Cdng dich vy cdng cap bd, cap
tinh dugce phén tich tu dong, ho trg to chte, ca nhén:

a) Tu dong dién cdc thong tin tai cac biéu mau dién tu;
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b) Ho trg, thong bdo, goi ¥ viée thue hién céac thl tyc hanh chinh lién
quan dén ngudi st dung phu hop voi nhu cAu ctia to chue, cd nhén.

5. Viéc quan 1y, két ndi, chia s¢ dit li¢u trén Kho quén Iy di lidu dién i
ctia td chire, ¢4 nhan thyuc hién theo cdc quy dinh v& quan ly, két ndi, chia sé
dir licu s6 clia co quan nha nude, quy dinh v& bao vé dit lidu cd nhén va céc
quy dinh ctia phap luét ¢6 licn quan.

M k -~ »‘\ A g LD ‘ i d Y r -G aA hd
Pidu 17. Luu triv hi so, ket qud gidi quyet tha tue hanh chinh dign tw

1. H so, két qua giai quyét th tuc hanh chinh dién t0r duge luu trit theo
quy dinh ctia phap ludt chuyén nganh, pht hop véi mdi truong, diéu kién luu
trit dién t va cc quy dinh ¢6 lién quan clia phap luat vé huu trit. Viée luu tri
hd 80, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh di¢n tr c6 gia trj nhu luu trlt ho
so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dang van ban gidy.

2. Co quan, don vi thuc hign luu trl hd so, két qua giai quyét thu tue
hanh chinh dién t& phai bao dam cac didu kién quy dinh tai khoan | Picu 15
Luét Giao dich dién tu.

Pidu 18. Chuyéﬁ d5i bd so, két qui gia
dién t& ra van bédn gidy

i quyét thi tue hanh chinh

1. T chite, c4 nhén cé thé in hd so, két qua gia quyét thi tye hanh chinh
dién ta do t8 chire, ca nhan d6 khai tao va co quan ¢6 thadm quyén gial quyet
tht tuc hanh chinh ¢6 thé in hd so, kit qua giai quyét th0 tuc hanh chinh dién
ti clia t4 chirc, c4 nhan do minh quan ly tir hé théng thong tin dé Tuu, di
chiéu thong tin hodc xuat trinh cho co quan ¢ tham quyén kiém tra thong tin
v& hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh hodc cung cép cho cdc 16 chie,

c4 nhan cd nhu ciu tra ciru, xac minh thong tin trong pham vi quy dinh cla
phép luat.

2. Vin ban gidy dugc chuyén doi tir ho so, két qua dién ti phai ddp tng
cac diéu kién sau:

a) Phan 4nh day di, chinh xéc ndi dung clia hd so, két qua gial quyct thu
tuc hanh chinh dién ti;

b) C6 thong tin thé hién hd so, két qua giai quyét thit tuc hanh chinh da

duoc xir Iy trén hé thong thong tin va tén cua hé thdng thong tin hodc tén cua
chil quéan hé thong thong tin;

¢) C6 ma dinh danh cta ho so, ket qua giai quyét thi tuc hanh chinh di¢n
tr dé phuc vu viée tra cltu, xac minh théng tin hode c6 ho tén, chit ky cta
ngudi thue hién chuyén doi;
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d) Co con déu cia co quan, to chic thuc hién viéc chuyén doi trong
trudng hop phai thuc hién theo quy dinh ctia phap luat hodc theo thoa thuén
gitta cac bén giao dich;

d) Tra clru duge tai bat ky thoi didm nao trong thoi gian hé théng thong
tin hoat ddng binh thuong.

3, Vin ban gidy duge chuyén adi tir hd so, két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh dién t& ¢6 gid tri nhu ho so, ket qua giai quyet tha tuc hanh chinh
dién i trir trudng hop phap luat chuyén nganh co quy dinh khac.

4. Hé théng thong tin phuc vu khoi tao, xt ly hd so, két qua giai quyét
th tuc hanh chinh dién tr phai ¢o linh ndng chuyén d6i hd so, két qua giai
quyét th tuc hanh chinh dién t& sang ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh béan gidy.

Chuong 1L

KiEM SOAT VIEC CUNG CAP THU TUC HANH CHINH
TREN MOI TRUONG PIEN TU

a)\ r r - or e A ﬂ 2" h 4 ~
Didu 19. Trach nhiém bio dam cung cap tha tuc hanh chinh trén
moi trwong dién tw

1. Bo, co quan ngang bd, Bao hiém x& h6i Viét Nam x4y dung va cung
cAp thi tuc hanh chinh duge thuc hién trén moi truong dién tr d6i voi:

a) Thu tuc hanh chinh thudce pham vi giai quyét cta b, co quan;

b) Thi tuc hanh chinh dugc cép ¢6 tham quyen giao x4y dung giai phép
cung cap tp trung trén toan quoc;

¢) Nhom thd tuc hanh chinh ¢o lién quan dén nhau thude linh vuc quan
1y nha nudc cua nhiéu bo, co quan.

2. Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung uong xay dung va
thue hién giai phép bao dam phuong thirc thuc hién tha tuc hanh chinh trén
moéi truong dién tu dbi véi tha tuc hanh chinh thude pham vi giai quyét cua
dia phuong, trir nhiing thi tuc hanh chinh dugc néu tai khoan 1 Didu ndy.

b OR E A . Ix r f A ,K A ) L4 A
Pidu 20. Noi dung kiém soat vige cung cap thi tuc hanh chinh tren
moi truong dién G

1. Cung cép tha tuc hanh chinh trén méi trudong dién tir duge kiém soat
vé nghiép vu va vé k¥ thuét trong qué trinh x4y dung va van hanh.



17

2. Viée kidm soat v& nghiép vu bao gbm dénh gia vé& su can thiét, tinh
hop 1y, hop phép, hiéu qua trong qua trinh lya chon thd tuc, muc dd bao dam
vé danh tinh, x4c thuc dién &t ddi v6i thi tue, t6 chire cdc giai phép thuc hién
tht tuc hanh chinh trén mdi trudng dién tr va trong qua trinh ra sodt viée cung
chp thi tuc hanh chinh trén mdi trudng dién tur.

3. Viéc kidm soat vé k§y thuat bao gdm danh gid theo cac tidu chudn vé
thibt ké hé théng; két néi, chia s¢ dit lidu; bao dam an toan thong tin, todn ven
dit liéu; thoi gian phan hdi cia hé théng; kha nang luu trit dit liéu; thot gian
xu ly, khic phuc 16i; mc dé thén thién cla giao dién nguoi dung.

A r A by r o - hy r
Didu 21. Lua chon nhém thi tuc hauh chinh va thi tuc hanh chioh
- @& thye hién trén mdi truong diln tu

Céc tht tuc hanh chinh, nhom thu tuc hanh chinh dugc wu tién thyc hién
trén mdi trudmg dién 1 ndu dap (mg it nhat mot loai tiéu chi dudi day:

’
A

{. Nhitng thi tuc hanh chinh c6 50 lugng hd so phat sinh nhiéuy, tan suat
giao dich 1on;

2. Thu tuc hanh chinh ¢6 céc thanh phan hd so, dit lidu dau vao da duoc
co quan nha nudce s6 hoa va san sang cho viée ket noi, chia sé;

3. Thu tuc hanh chinh ¢6 nhiéu thanh phﬁn hd so, dung lugng hd so dién
t& thuc hién tha tuc hanh chinh 16n;

4. Nhém thi tuc hanh chinh ¢6 lién quan dén nhau thudc tham quyén giai
quyét ctia nhidu bd, co quan ngang bd, dia phuong;

5. Nhom thi tuc hanh chinh lién quan dén tham quyén gidi quyct cua
nhidu don vi trong bd, co quan ngang b, dia phuong;

6. Thu tuc hanh chinh, nhoém thu tuc hanh chinh wu tién trién khai teén
mdi trudng dién ti theo chi dao cla Chinh pht, Thi tuéng Chinh pht.

01 A e TN 4 * A A A
Pidu 22. Lip danh myc thi tge hanh chinh wu tién thwc hi¢n tren
moi trwong dién ti

1. Hang nim, co quan, don vi chuyén mon phéi. hop véi co quan, don vi
¢d chirc ning kiém so4t thu tuc hanh chinh cia bd, co quan ngang bo, Bao
hiém x& hoi Viét Nam, Uy ban nhén dan cép tinh ra so4t thi tyc hanh chinh
thudc trach nhiém quy dinh tai Didu 19 va céac tiéu chi lua chon quy dinh tai
Piéu 21 Nghi dinh nay, dé xuit danh muc thl tuc hanh chinh uu tién thyc

r
A ’

hién trén mdi trudng dién t, lay y kicn c4c co quan, don vi lién quan, doi
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trong chiu tac dong va trinh B trudng, Thi trudéng co quan, Ch tich Uy ban
nhan dan cap tinh xem xét, ra quyct dinh, trong 46 xéc dinh 1o thoi gian, 10
trinh thuc hién va viéc xdy dung, van hanh, khai théc.

2. Van phong Chinh pht cht tri, phéi hop v6i céc bd, co quan, Uy ban
nhan dan cAp tinh ra soat va tham muu cho Chinh pht, Th tuéng Chinh ph
ban hanh Danh muc nhiing tha tuc hanh chinh, nhém tha tuc hanh chinh
thudc thdm quyén quan ly ctia nhidu b, co quan ngang bd; thudc thdm quyén
gial quyét cia ca bo va dia phuong wu tién thue hién.

- 4 )& - ‘ L4 A ) * A LI r * X B4
Pidu 23. Quy trinh to chire xay dung va thuwe hicn gial phap bio dam
phuong thie thye hién thi tyc hanh chinh trén moéi truong dién ti

1. Co quan, don vi co chirc nang kidm soat th tuc hanh chinh phéi hop
co quan, don vi chuyén mon cua b, co quan ngang bd, Bao hiém xa hoi Viét
Nam, Uy ban nhan dan cé.p finh ra 504t cac nhom tha tuc hanh chinh lién
thong, thi tuc hanh chinh thudc danh muyc wu tién thye hién dd duge phé
duyét; don gian hoéa thanh phén hd so thong qua danh gia cac ngudn dir liéu
43 ob va muc do san sang tich hop, cung cAp thdng tin trong qué trinh giai
q‘uyét tha tuc hanh chinh trén moi trudmg, dién ti qua cac giai phap:

a) Bo sung vao biéu mau dién tir cdc thoéng tin trong nhiing thanh phan
hd so co thd kiém tra, xac thuc duge thong tin do da tich hop, chia sé di liéu
gifta cdc hé thong thong tin, cO s¢ dir lidu. D1 véi nhimng thanh phan ho so

,

loai nay khong yéu cau to chig, c4 nhan ndp, ding tai hodc dan ngudn;

b) Yéu cau té chuc, ca nhan dang tai ban dién tu, ban sao dién tlr c6 gia

tri phap 1y do co quan co thdm quyén cap hogc dan ngudn tai liéu doi voi cac
pidy to, tai ligu ket qua giai quyét thi tuc hanh chinh trudc do;

¢) Yéu chu td chiic, ¢4 nhan ding tai ban dién tir pht hop quy chuén ddi
Vi cac gidy to, tai liéu khong pha kél qua giai quyét tha tuc hanh chinh do
co quan nha nude ¢o tham quyén cAp va chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc
cua giéy td, tai liéu do td chic, ¢4 nhan ddng tai.

2. Bon gian hda quy trinb, thoi gian thue hién va cac bd phén cAu thanh
khac cta tha tuc hanh chinh trén co s tmg dung cong nghé thong tin trong
qué trinh tiep nhén, giai quyét ho so thu tuc hanh chinh.

3. Xac dinh giai phap nghiép vu giai quyét thi tuc hanh chinh; giai phap
dinh danh, muc do bao dam an loan cua cac phuong thc xac thuc dién ti;
giai phéap tich hop, chia sé, khai thac thong tin vdi cac nguf‘m dit liéu, dich vu
cdng c6 lién quan va cac giai phéap k¥ thuét khéc.
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4. Trén co s& cac phuong an don gian hoa va céc giai phdp dugc néu tal
khoan 1, 2 cia Diéu ndy, nguoi ding diu bd, co quan ngang b, Uy ban nhin
dén cép tinh chi dao viéc cung cép thi tuc hanh chinh trén mdl tm‘oing dién o
dép \mg céc tiéu chudn ky thuat vé giao dién, truy cdp, tuong tac, két ndi, chia
sé dit liéu, luu trit, bao mét theo quy dinh.

5. Dich vu dugc chay thir nghiém trong 02 thang va hoan thién trude khi

van hanh chinh thic trén Cong Dich vu cdng cdp bo, cap tinh va Cong dich
vu cdng quoc gia.

Ol N [4 = 4 v 7 A A A b E4 A ~s
Pidu 24. Ra soat, danh gia viée cung cip thi tye hanh chinh trén mol
truong dién tir

1. Co quan c6 trach nhiém ra soat, d4nh gia viéc cung cép thi tuc hanh
chinh trén mdi trudng dién tr 1a co quan c¢b trach nhi¢gm bao dam di¢u kién
thue hién tht tuc banh chinh trén moi truong dién t&r theo quy dinh tai
Pidu 19 Nghi dinh nay.

2. Co quan, don vi ¢6 chtc ndng kiém so4t thu tuc hanh chinh phdi hop
co quan, don vi chuyén mdn cia b, co quan ngang bd, Bao hidm x& hoi
Viét Nam, [qu ban nhan dan c¢ép tinh lap danh myc ra soat, danh gia cdc thi
tuc hanh chinh dang thyc hién trén moi trudng dién tir dya trén mot trong cac
cén cir sau:

a) Chi dao cta Chinh pht, Thu tudng Chinh pht;

b) Quyét dinh cta BJ trudng, Thu trudng co quan ngang bd, Chil tich Uy
ban nhén dan tinh, thanh pho truc thudc trung uong;

¢) Phan 4nh, kién nghi, két qua danh gia cla ca nhén, to chie vé thi tuc
hanh chinh duoc cung cip trén moi teuong dién i,

3. Vin phong Chinh phd chiu trach nhiém ra soat, danh gia doc 1dp viéce
cung cap thu tuc hanh chinh trén mdi trudmng dién tir trong cac trudng hop
sau day:

a) Theo chi dao cua Chinh phu, Thu tudng Chinh phu,

b) Nhém thu tuc hanh chinh ¢6 lién quan dén nhau thudc thdm quyén
giai quyét ctia nhiéu by, co quan ngang bo, dia phuong;

¢) Thii tuc hanh chinh dugc tich hop, cung chp trén Céng dich vu cong

quéc gia c6 nhiéu phan anh, kién nghi, dnh gid cua to chuc, ¢ nhén con

rudm 13, kho thuc hién, gdy can tr¢ hoat dong sén xuit, kinh doanh cua td
chire kinh té va doi song chia nhan dan.
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4. Ra soat, danh gia cung cép thi tuc hanh chinh trén mdi trudng dién tr
bao gdm ra sodt, danh gid v& thi tuc hanh chinh theo quy dinh vé kiém soét
thii tuc hanh chinh va dénh gid cac giai phap bao dam phuong thire thye hién
thi tuc hanh chinh dign tr.

5. K&t qua ra soat, danh gia 13 co s& dé BH trudng, Thu trudng co quan
ngang bd, Chu tich Uy ban nhan dan cdp tinh chi dao néang cap chat luong
cung cap tht tuc hanh chinh trén moi truong dién ta.

Didu 25. $6 héa kit qua giai quyét thit tyc hanh chinh

1. Déi véi két qua giai qu'yét th tuc hanh chinh dang duge co quan co
thdm quyén quéan ly, luu trit bing vin ban giéy, B trudng, Thi trudng co
quan ngang bo, Téng Giam dbe Bao hitm x3 hai Viét Nam, Cha tich Uy ban
nhan dan cép tinh chi dao vi¢e s6 hoa két qua giai quyét th tuc hanh chinh va
luu théng tin, dit liéu tai cée hé théng thong tin, co s& di liéu lién quan theo
thim quyén quan ly.

2. Phuong, thirc sb hoa két qua giai quyét thit tuc hanh chinh tlr gidy sang
dién t& bao gom:
a) Két qua giai qu.yét {ho tue hanh chinh tu pidy sang dién tu bang hinh

a

thite sao chup va chuyén thanh tép tin trén h¢ thong théng tin, co s& dit liéu;

b) Chuyén ndi dung cua két qua gial quyét thu tuc hanh chinh tir gidy
sang dit 1iéu dién tor dé Iuu vao hé thong thong tin, co s& dir liéu.

3, Két qua gial quyét thu tuc hanh chinh duoc chuyén doi tir ban gidy
sang dién tir phai dap (mg cdc y&u cau sau:

a) Phan anh day du nodi dung cta két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
ban giay;

b) Ca nhén hodc co quan, t4 chte thue hién (hodc chiu trach nhiém v&)
vide chuyén @di tir ban gidy sang dién 1 ky s6 trén ban dién tir sau khi dugc
chuyén ddi tir két qua gia quyét tht tuc hanh chinh giéy hodc duge xéc thuc
bing cac bién phéap xac thye do co quan c6 thdm quyén quyét dinh;

’ r - A oA r ~ B Ind s ;\ ; . ) e M A 5
¢) C6 ky hiéu rieng xac nhin da duge chuyen doi tu ban gidy sang ban
dién .

4. Kbt qué giai quyét thu tyc hanh chinh ban dién tr duge chuyén di tir
vin ban gidy c6 gia tri nhu van ban gidy trr trudng hop phap luét chuyén
nganh cé quy dinh khéc.
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. _ Chuong v
NHIEM VU CUA CAC BO, CO QUAN, D1A PHUONG

) -k .-~ A A “@» r i d P
Pitu 26. Nhiém vy cta Bd trudng, Thu truong co quan ngang bo,
x .’ ‘ 2 'x [od M - A
Téng Giam doc Bao hicm x3 hoi Vit Nam

1. Chi dao x4y dung va thyc hién giai phap bao dam didu kién thuc hién
tht tuc hanh chinh trén mdi trudng dién tr thudc thiAm quyén quan ly clia bo,
ndanh minh theo quy dinh tai khoan 1 Ditu 19 Nghi dinh nay.

2. Ban hanh k& hoach va chi dao viée sb héa két qua giai quyét thu e
hanh chinh con hiéu lyc thudc thim quyén gial quyét dé& dam bao viée két nbi
chia sé dit liéu trong giai quyét thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién t,
hoan thanh trude ngay 31 thang 12 ndm 2025.

3. Céng khai danh muc va to chuc viée tiép nhan, gidi quyét th tuc hanh
chinh trén moi trudmg dién ti thude tham quydn giai quyét cla bg, co quan
ngang bd trén Cong dich vu cdng cua bd, co quan.

4. Chi dao viéc quan ly, bao vé, dinh ky kim tra, ra sodt, ting cudng cac
bién phép bao dam an toan, an nioh théng tin 461 véi Cong dich vu cong, He
thdng thong tin mot cira cip bo, bao dam hoat dong tin cdy, lién tuc, an toan,
kip thoi khic phuc su ¢b cta hé théng khi thye hign thu tuc hanh chinh trén
mdi truong dién .

5. Thanh tra, kiém tra hoat dong thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi
trudong dién t¢ thude nganb, linh vuc dugc phéin cong theo quy dinh cta
phap luét.

6. Chi dao tb chirc danh gia chit lwong dbi véi phwong thic thue hién
tht tuc hanh chinh trén méi trudmg dign t& do minh cung cap va do dia
phuong cung cdp thudc thim quyén quan ly cta bd, nganh.

7. Ban hanh ké hoach truyén thong vé vi€e thue hién thu tuc hanh chinh
trén méi trudng dién tir dé thu hat to chitc, c4 nhan khai théc, st dung thi tuc
hanh chinh trén moi trudong dién tor dam bao hi¢u qua.

8. C6 hinh thirc khen thuéng va xi Iy phi hop doi vai tp thé, ca nhan
trong qua trinh thuc hién nhiém vu dugc giao theo tham quyén.

9. Pinh ky 6 thang trudc ngdy 15 théng 6 va ngay 15 thang 12 hang nam
bo cdo Thu tudng Chinh pht v& tinh hinh, két qua thuc hién Nghi dinh nay
theo hudng dan ctia Vin phong Chinb pha. '
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Pidu 27. Trach nhiém ctia Chi tich Uy ban nhén dén cap tinh

1. Chi dao, tb chirc viéc tiép nhéan, giai quyét thi tuc hanh chinh trén moi
truomg dién tr thude thAm quyén giai quyet cua dia phuong trén Cong dich vu
cdng céap tinh phu hop quy dinh tai khoan 2 Piéu 19 Nghi dinh nay.

2 Té chite danh gié chit lugng déi voi phuong thire thuc hién thi tuc
hanh chinh trén moi trudng dién ti do dia phuong cung cap.

3. Ban hanh ké hoach va chi dao viée s0 hoa két qua giai quyét tha tuc

hanh chinh con hidu luc, thude tham quyen giai quyét dé dam bao vige két noi

chia sé dir liéu trong giai quyet tha tuc hanh chinh trén modi truong dién t,
hoan thanh truéc ngay 31 thang 12 ndm 2025.

4. Cong khai danh muc va to chirc viée tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh
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chinh trén mot truong dién tor thudc tham quyen giai quyet cua dia phuong
trén Cong dich vu cong cép tinh.

5. Chi dao viée quan 1y, bao vé, dinh ky kiém tra, ra sodt, ting cudng cac
bién phdp bao dam an toan, an ninh thong tin d6i véi Cong dich vy cong, HE
thong thong tin mét clra cép tinh, bao dam hoat dong tin cdy, lién tuc, an toan,
kip thoi khdc phuc su cd cta hé théng khi thye hién thi tuc hanh chinh trén
mdi truong dién ti.

6. Ban hanh k& hoach truyén théng ve viée thuc hién tht tuc hanh chinh
trén mdi trudng dién tr dé thu hat to chtrc, ca nhén khai théc, st dung tha tuc
hanh chinh trén mdi truong didn (r dam bao hiéu quaé.

7 (6 hinh thitc khen thuéng va xir ly phit hop d6i véi tép thé, c4 nhan
trong qua trinh thuc hi¢n nhiém vu duoc giao theo thdm quyén.

8. Pinh ky 6 thang trudc ngay 15 thang 6 va ngdy 15 thang 12 hang ndm
bao cao Thu tudng Chinh phu vé tinh hinh, két qué thuc hién Nghi dinh nay
theo huéng din cia Van phong Chinh pht.

Pitu 28. Vin phong Chinh phi

E .. [N A i L . n A 2 oA
Ngoai thyc hign nhiém vu duoc giao tai khoan 2 Dicu 22, khoan 3 Dicu 24
Nghi dinh nay, thuc hién cac nhiém vy sau:

1. Quy dinh chi tiét tiéu chi danh gia chit lwong d6i véi phuong thic
thue hién thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tir do bd, co quan ngang bo,
d¢ia phuong cung cép.

2. Hudng dan cac thong tin, dir lidu can tich hop, chia sé, déng bd aé
phuc vy thanh toan truc tuyén nghia vy tai chinh trong giai quyét thi tuc hanh
chinh trén Céng dich vu cdng quoc gia.
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3. Panh gid mtc d) hidu qua, thuan tién cla viée xay dung va thuc hién
thd tuc hanh chmh trén moi truong dién o do by, co quan ngang bg, dia
phuong cung cép va tich hop dich vy trén Céng dich vu cdng qubc gia.

4. Phéi hop VO’l B& Thong tin va Truyén thong, Bo Cong an, BO Qube
phong, Ban Co yéu Chinh pht bao dam an toan, an ninh thong tin Céng dich
vu cbng qudc gia.

Piéu 29. Bo Thﬁng tin va Truyén thong
1. Huorng dan ku giam sat, danh gid hi¢u qua, mic do sir dung dich vu

cOng truc tuyen

2. Huéng din, hd trg vide trién khai tich hop chit ky s6 cong cong trong
qua trinh thyuc hién dich vu cong truc tuyén.

Pidu 30. Ban Co yéu Chinh phi

1. Cung cép ching thu so dich vu chimg thuc chilr ky 56 chuycn dung
Chmh phtt cho cac co quan, t8 chirc nha nuéc c6 thim quyén tiép nhan, giai
quyét thi tuc hanh chinh.

2. Hudng din, hd tro céc co quan, 16 chiic nha nudc trién khai tich hop
chit ky s6, dich vu ching thuc chit ky s6 chuyén dung Chinh pht trong gial
quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng dign ta.

Chuwong V.
PIEU KHOAN THI HANH

Didu 31. Hi¢u lye thi hanh
1. Nghi dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 22 thang 5 nam 2020.

2. B9, co quan ngang bd, co quan thuge Chinh phu, Uy bem nhan dan
tinh, thanh phé truc thude trung vong ra soét, didu chinh, ning cdp, hoin thién
céc tht tuc hanh chinh da duoc cung cip trén mdi truomg dién tu dé dap tng
céc quy dinh tai Nghi dinh ndy trude ngay 31 thang 12 ndm 2020.

Pidu 32. Trach nhiém thi hinh

1. Van phong Chmh phu chu tri, ph01 hop voi B No6i vy, B9 Tu phap,
Bo Thong tin va Truyén thdng huéng din, don dbc, kidm tra vide thue hién
Nghi dinh nay; kip thoi bao cdo Thu tuéng Chinh phi chi dao thao g& vudng
mdéc trong qua trinh thuc hién.
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2. B& trudng, Thi trudng co quan ngang bd, Tha trudng co quan thudc
Chinh pht, Cha tich Uy ban nhén dan tinh, thanh phé truc thude trung uong
va cac co quan, t@ chire, c¢a nhan co lién quan chju trach nhiém thi hanh
Nghi dinh nay./. | |

Nuoinhan:
- Ban B{ thrr Trung uong Dang;
- Thi tuéng, cae Phé Thi tuéng Chinh phu;
- Che bd, co quan ngang b, co quan thudce Chinh phi; £
- HIDND, UBND céc tinh, thanh phd trire thude trung ot b
- Vin phong Trung wong va céc Ban cta bPang; L%
- Vin phong Tong Bi thuy;
- Van phong Chu tich nude;
- 1161 ddng DAan tdc va cac Uy ban cia Qubc hoi;
- Vin phong Quée hoi;
- Toa 4n nhan dan tbi cao;
- Vién kidm sat nhan dén toi cao;
- Kiém toan Nha nudc;
- Uy ban Giam sat tai chinh Quée gia;
- Ngan hang Chinh sach xa hoi;
- Ngén hang Phat trién Vigt Nam,
- Uy ban Trung wong Mét tran TS qude Vit Nam;
- Co quan trung uong cua cdc doan thé;
- VPCP: BTCN, cac PCN, Try ly 1Tg, TGD Cong TTDT,
cac Vu, Cuc, don vi trire thude, Cong bao;
- Taru: VT, KSTT (2b). 1™
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